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Programme

La conférence ACEIJ et la prévention du harcèlement
sexuel en milieu de travail

Inscription et petit-déjeuner8h30 AM -
9h00 AM

9h00 AM -
9h15 AM

10h30 AM -
12h00 PM

Foyer salle de bal Toronto

Bienvenue et mot d’ouverture
Salle de bal Toronto
Rachel Gauthier, Ministère de la Justice Canada
Jessica Reekie, Association canadienne d'éducation et d'information juridique

Discours d’ouverture — Rôles et responsabilités des
organismes d’éducation juridiques en ce qui a trait à
la réconciliation
Salle de bal Toronto
Kimberly Murray, Interlocutrice spéciale indépendante
Kimberly Murray nous fera part de ses réflexions en ce qui concerne le rôle — et les
responsabilités — des organismes communautaires qui se consacrent, entre autres, à
éduquer les membres du public sur la loi, leurs droits et le système judiciaire du Canada.
Bon nombre des 94 appels à l’action formulés dans le rapport final 2015 de la
Commission de vérité et de réconciliation du Canada témoignent de l'importance de
sensibiliser le public au génocide commis contre les peuples autochtones du Canada
pendant de longues années. Il importe de réfléchir non seulement à ce que peuvent faire
les organismes d’éducation juridique, mais aussi à ce qu'ils doivent faire.

9h15 AM -
10h15 AM

Tables tournantes — Faire avancer l’accès à la justice
concrètement : état des lieux, perspectives d’avenir 
Salle Victoria
Il y a 10 ans, le Comité d’action national sur l’accès à la justice a publié «Une feuille de
route pour le changement», un rapport qui recommandait l’établissement d’un «plan
d’actions pratiques et réalisables, qui améliorera l’accès à la justice en matière familiale
et civile dans tout le Canada». Peu après, le comité a établi «neuf objectifs de
développement en matière de justice» pour évaluer les progrès accomplis. Quels sont les
progrès réalisés jusqu'à maintenant? Sur quels plans sommes-nous tombés à côté de la
plaque? Que reste-t-il à faire et comment s’y prendre? Quels objectifs devrait-on fixer
pour les 10 prochaines années? Nous discuterons de ces questions en petits groupes, en
utilisant les objectifs de développement en matière de justice pour guider nos
discussions.

le 25 octobre

https://www.cfcj-fcjc.org/sites/default/files/docs/2013/AC_Report_English_Final.pdf
https://www.justicedevelopmentgoals.ca/


Pause déjeuner12h00 PM -
13h00 PM Foyer salle de bal Toronto

Séance plénière — Au-delà du Canada : le rôle des
travailleurs communautaires et des autres intermédiaires
de confiance dans l’écosystème de la justice
Salle de bal Toronto

Dr. Pilar Domingo, Overseas Development Institute
Sacha Steinberger, Legal Link
Laura Mendoza, The Resurrection Project
Charise Walker, Westside Justice Center
Dr. Tara Mulqueen, Faculté de droit de Warwick
Certains programmes aux États-Unis, en Angleterre et ailleurs dans le monde, aident les
«intermédiaires de confiance» — des travailleurs de première ligne qui aident les
membres de la communauté à régler leurs problèmes juridiques — à jouer leur rôle
essentiel au sein de l’écosystème de la justice. Des leaders, des militantes et des
chercheuses de l’Illinois, de la Californie et de l’Angleterre nous parleront des
programmes que leurs organisations ont mis en œuvre et de la façon dont ces
programmes contribuent à faire avancer la justice sur le terrain. 

Atelier — Creuser plus loin : stratégies et conseils clés pour
soutenir l’aide à la justice communautaire sur le terrain
Salle Toronto

Sacha Steinberger, Legal Link
Laura Mendoza, The Resurrection Project
Charise Walker, Westside Justice Center
Dr. Tara Mulqueen, Faculté de droit de Warwick
Les quatre animatrices de la séance plénière nous feront part de différentes stratégies
utiles pour élaborer et exécuter des programmes de haute qualité qui répondent aux
besoins des publics cibles, et des approches qu'elles ont elles-mêmes adoptées pour
surmonter les défis qui se sont présentés.

13h00 PM -
14h30 PM

Tables tournantes — Comment tirer parti des «réussites»
récoltées lors de la phase 1 d'un projet pour aller de l'avant
Salle Toronto
Souvent, les projets menés par les organismes communautaires et juridiques reçoivent
un financement d'une durée limitée. Lorsque la «phase 1» d’un projet s’achève, bien des
organismes se mettent à chercher d’autres sources de financement afin de continuer à
servir les communautés visées par le projet. Mais, si l'on ne bénéficie pas d’un
financement continu, que peut-on sauver du projet? Y a-t-il des façons de conserver,
voire développer, les aspects positifs d’un projet? Nous discuterons en petits groupes de
ce à quoi cela pourrait ressembler et de façons de maintenir certains aspects d’un projet
malgré un financement réduit ou inexistant.
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14h45 PM -
15h45 PM



Atelier — Harcèlement sexuel et violence sexuelle dans les
secteurs de l’hôtellerie, des jeux et du transport aérien au
Canada
Salle Victoria
Adriana Berlingieri (PhD), The Centre for Research & Education on Violence
Against Women & Children (CREVAWC)
La Dre Berlingieri nous présentera les conclusions d’une étude fondée sur des méthodes
mixtes de recherche qui a été financée par le ministère de la Justice Canada et réalisée
en partenariat avec CREVAWC et Unifor. L’étude comprenait un sondage en ligne et des
entretiens avec des travailleurs et des travailleuses de première ligne, des
représentant·e·s syndicaux·ales et des représentant·e·s de la santé et de la sécurité
travaillant dans trois secteurs : l’hôtellerie (hôtels, centres de villégiature, services de
restauration, etc.), les jeux (casinos, hippodromes et activités gouvernementales de jeux
et de loterie) et le transport aérien (agent·e·s de service à la clientèle). L’étude visait à
comprendre les répercussions du harcèlement sexuel et de la violence sexuelle au travail
sur la vie des travailleurs, comment l'on traite ces problèmes à l'heure actuelle, et quelles
sont les informations et les ressources dont les travailleurs·euses, les représentant·e·s de
la santé et de la sécurité et les représentant·e·s syndicaux·ales ont besoin pour prévenir
ces problèmes et les traiter plus efficacement.

Atelier — Respirez par le nez! C'est accessible — Comment
les environnements de travail et d’enseignement détendus
favorisent l’apprentissage, la participation et la
compréhension.
Salle Vancouver
Sarah Denman-Wood, PEI Human Rights Commission, SHIFT Project
Avez-vous déjà vu la question suivante sur un formulaire d’inscription à un atelier, à une
conférence ou à un poste : «Si vous nécessitez des mesures d’adaptation, veuillez nous en
faire part.» Vous êtes-vous demandé ce que ces mesures pourraient être? En ai-je
besoin? Devrais-je aussi offrir de telles mesures? Ou «Super, je vais devoir parler de mes
problèmes médicaux à un parfait inconnu?» Dans cet atelier, l'animatrice fera un survol
du modèle social du handicap et des principes à suivre pour assurer une ambiance
détendue lors des présentations et nous parlera de la façon dont ces principes peuvent
être appliqués dans des espaces publics et au sein d'organisations non traditionnelles
afin de réduire ou d’éliminer les obstacles à l’éducation et aux services.

Séance plénière — L’intelligence artificielle : comment
l’exploiter (à bon escient) dans le domaine de l’éducation
juridique 
Salle de bal Toronto
Professeure Amy Salyzyn, Université d’Ottawa
James Kosa, WeirFoulds S.R.L.
Chris McGrath, Tangowork
Les organismes d’éducation juridique doivent-ils embrasser l’IA? Cette table ronde
aborde la question de l’IA et de l’éducation juridique sous différents angles : L’IA peut-elle
nous aider à améliorer l’accès à la justice? Comment peut-elle nous aider à comprendre
les besoins de nos publics, à améliorer nos outils et nos ressources, et à mieux atteindre
nos publics? Comment éviter certains des risques réels que présente l’IA?

16h00 PM -
17h00 PM
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Atelier — L’EIJ et la communauté 2SLGBTQIA+ 
Salle Toronto

Johanna Macdonald, The 519
Michael Blashko, Hamilton Community Legal Clinic
Amber Chisholm, Service public d’éducation et d’information juridiques du
Nouveau-Brunswick
Michelle Thompson, Service public d’éducation et d’information juridiques du
Nouveau-Brunswick
Au cours de cette table ronde, nous explorerons les besoins en matière d’éducation et
d’information juridiques de la communauté 2SLGBTQIA+ au Canada ainsi que les projets
d’EIJ qui s’adressent à cette communauté. Nous parlerons du travail présentement
réalisé par et pour la communauté, les pratiques exemplaires pour les organismes d’EIJ
et l’évolution des besoins des personnes queer en matière d’information juridique.

Soirée sociale facultative
Salle Ottawa
Cette rencontre aura lieu au DoubleTree. Des boissons et des collations légères seront
servies. La soirée sociale de cette année sera l’occasion pour les participant·e·s de faire
le point, de socialiser et de se détendre avant d’aller souper ou de partir à la découverte
de la ville.

11h00 AM -
12h00 PM

17h00 PM -
18h00 PM

9h00 AM -
9h30 AM

Petit-déjeuner
Foyer salle de bal Toronto

Séance de discussion ouverte — Revendiquer des
améliorations à la justice : quel rôle les organismes
d’éducation juridique devraient-ils jouer?
Salle de bal Toronto
Modérateur : Professeur David Wiseman, Faculté de droit de l’Université d’Ottawa
L’éducation juridique a plusieurs fins. Lorsque les gens comprennent les lois qui
s’appliquent à eux, ils sont mieux à même d’exercer les droits qui leur sont conférés
par la loi. De plus, une meilleure compréhension du système judiciaire favorise une
société civile saine et engagée. Mais les organismes d’éducation juridique peuvent-
ils — et devraient-ils — en faire plus? Ont-ils un rôle à jouer pour aider les gens à
revendiquer de meilleures lois et un système judiciaire plus juste et plus équitable?
À quoi ressemble ce rôle?

9h30 AM -
10h45 AM

le 26 octobre



Atelier — Évaluation : stratégies de prévention axées sur les
données et les résultats
Salle Victoria

Corinne Ofstie, Association of Alberta Sexual Assault Services (AASAS)
Dans cette présentation, Corinne exposera les méthodes d’évaluation et les données
recueillies pour la première et la deuxième année de la campagne #momentsmatter,
de la formation Engagement Strategies Toward Ending Workplace Sexual Harassment et
de la façon dont ces données ont été utilisées pour orienter leurs stratégies de
prévention et de sensibilisation. Grâce à des recherches qualitatives et quantitatives
menées en collaboration avec la Dre Sarah Fotheringham et Leger Marketing &
Research, l’AASAS a réussi à dresser le portrait de ce que les Albertain·e·s comprennent
et pensent du lien entre la culture organisationnelle et le harcèlement sexuel au travail;
des mesures pouvant être prises pour favoriser des lieux de travail positifs et
respectueux; des comportements pouvant être adoptés pour prévenir le harcèlement
sexuel ou y mettre fin; de leur conviction que les mesures prises contribuent à susciter
des changements au sein de la culture organisationnelle; et des effets positifs de la
campagne sur la culture organisationnelle. Nous examinerons ensuite comment l’on
peut évaluer la formation afin d’obtenir des résultats ne se limitant pas à l’amélioration
des connaissances des participant·e·s. Nous aborderons le raisonnement qui sous-tend
nos sondages et la façon dont nous utilisons les données qui en ressortent pour élaborer
des stratégies qui fonctionnent, qui encouragent la participation, et qui permettent non
seulement de lutter contre le harcèlement sexuel au travail, mais aussi d’éviter qu’il se
produise.

Séance plénière — Vendre votre salade aux bailleurs de
fonds : stratégies pratiques pour conserver (et même
augmenter) votre financement 
Salle de bal Toronto

Rob LeForte, First Lake Solutions
Donnalee Bell, Fondation canadienne pour le développement de la carrière
Pour de nombreux petits organismes à but non lucratif, il peut être extrêmement difficile
de poursuivre des projets d’éducation juridique qui ne sont financés que pour un temps
limité une fois que ce financement prend fin, ce qui crée souvent un vide dans les
services offerts aux membres de la communauté. Les panélistes nous donneront des
conseils pratiques pour obtenir du financement dans de tels cas.

12h00 PM -
13h00 PM

13h00 PM -
14h30 PM

Atelier — Comment faire ses premiers pas avec l’IA :
discussion pratique
Salle Vancouver

James Kosa, WeirFoulds S.R.L.
Chris McGrath, Tangowork
Deux des animateurs de notre dernière table ronde se pencheront sur certains aspects
pratiques concernant la façon d’intégrer l’IA dans les activités d’éducation et
d’information juridiques, en s’inspirant des questions posées par les participant·e·s à
l’atelier.

Pause déjeuner
Foyer salle de bal Toronto

Webcast



Atelier — Mieux servir les communautés marginalisées en
établissant des partenariats de co-création 
Salle Victoria
Isabelle Bourgeois, Éducaloi 
Rebecca Schur, Éducaloi
Dans cet atelier, les animatrices nous entretiendront dles pratiques exemplaires à prendre
en compte pour élaborer et présenter des initiatives d’éducation et d’information juridiques
(EIJ), y compris des ateliers, en collaboration avec des partenaires non juridiques. Il est
parfois plus difficile d’atteindre les communautés marginalisées au sein de la population
générale. De plus, ces communautés peuvent avoir des besoins différents. Pour s’assurer
que les membres de ces communautés puissent bénéficier de l’EIJ, il est essentiel de
travailler avec des personnes ou des organismes qui ont une relation de confiance avec
ces communautés marginalisées. Éducaloi nous fera part des leçons tirées de son
expérience de création d’ateliers d’éducation juridique en collaboration avec un éventail de
partenaires externes afin de mieux servir les communautés marginalisées du Québec. Cet
atelier comportera des éléments interactifs et des occasions de discussion ouverte.

Atelier — Éducation et information juridiques pour (et avec)
les communautés racialisées
Salle Vancouver

Shalini Konanur, South Asian Legal Clinic of Ontario (SALCO)
Les organismes d’éducation juridique savent qu’il est important de cerner leur principal
«public cible» et d’élaborer des programmes et des contenus qui répondent aux besoins
de cette communauté cible. L’animatrice nous fera part de son expérience et de ses
connaissances sur l’élaboration de programmes et de contenus d’éducation juridique
pour et avec les communautés racialisées, et sur la façon de les mettre à la disposition de
vos communautés cibles. Y a-t-il certaines considérations à prendre en compte et des
pratiques pouvant être utiles?

14h45 PM -  
15h45 PM

Atelier — Évaluer le programme Enough Already : étapes clés
pour améliorer le fonctionnement et l’impact du programme
Salle Toronto

Nicole White, Enough Already SK
Professeure Heather Heavin, Faculté de droit de l’Université de la Saskatchewan
Shaneice Fletcher-Hildebrand, Université de la Saskatchewan
Quels indicateurs utilisez-vous pour mesurer l’atteinte de vos objectifs de programme?
Quelles mesures avez-vous prises pour améliorer le fonctionnement et l’impact de votre
programme? Pour assurer la conception, la mise en œuvre et l’exécution réussies de votre
programme, il est impératif de procéder à une planification minutieuse dès le départ, de
tenir compte des recommandations et d’avoir la volonté de s’adapter en cours de route.
Dans le cadre du projet Enough Already, notre coalition s’est employée à changer la culture
organisationnelle en donnant aux employeurs et aux employés les soutiens nécessaires
pour prévenir le harcèlement au travail et lutter efficacement contre le harcèlement au
travail. En nous appuyant sur des données d’évaluation recueillies sur une période de
quatre ans, nous démontrerons comment l’évaluation axée sur l’amélioration de l’accès à
la justice peut avoir une incidence positive sur l’exécution du programme et les résultats
obtenus.

Remarques finales
Salle de bal Toronto

16h00 PM


